Wyktad:

Badania produktow



Testowanie produktow

Testowanie produktéw stanowi zrédto wiedzy dla producentow, konkurentow
i producentdw wyrobow substytucyjnych, posrednikdw oraz sieci detalicznych.
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Marki LPP
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Flagowa marka,
oferujaca najmodniejsze
trendy dla szerokiego
grona odbiorcow

Marka streetwearowa
nawiazujaca stylizacjami
do pop-kultury
i hip-hopu

Optymistyczna marka
modowa

Marka o charakterze
hiznesowym oraz
nieformalnym, taczaca
swobode i elegancje

Codzienne stylizacje
i niebanalne zestawy
imprezowe

Kobiety, mezczyzni,

Nastolatki (dziewczyny

Nastolatki (dziewczyny

Kobhiety, mezczyzni,

dzieci i chtopaki) i chtopaki) Kobiety nastolatki i dzieci
2001 2008
1598 2004 (w LPP od 4Q08) (w LPP od 4Q08) 2013

CEE, SEE, Baltic, CIS,

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

WE, ME (Finlandia) (Finlandia) (Finlandia) (Finlandia)
440 366 328 277 386
1069 min PLN 321 min PLN 271 min PLN 213 min PLN 543 min PLN

Zrédto: www.Ippsa.com.



Swiatowy rynek bizuterii
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Zrédto: PANDORA Q4 2020, Investor Presentation.



Powody, dla ktorych kupowana jest bizuteria PANDORY

() Development 2016-2018, %-point
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| like the design Offers jewellery | Pandora allows me Has a variety of Offers designs Helps me express
can wear everyday to customise my look different types that fit my style my personality
of jewellery
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Zrédto: PANDORA Q2 2019, Investor Presentation.



Zakupy artykutow codziennej potrzeby na stacjach
paliw w ostatnich 12 miesigcach, % proby (n=1000)
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Ocena wyboru artykuiow codziennej potrzeby
(spozywcze, kosmetyki, itp.)
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Zakupy artykulow motoryzacyjnych na stacjach paliw
w ostatnich 12 miesigcach (n=1000)
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Ocena wyboru artykutow motoryzacyjnych

4,31 4,31
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Ocena wygladu stacji (estetyka, atrakcyjnosc)
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Ocena szerokosci oferty uzupetniajacej
(myjnia, warsztat, kompresor, itp.)
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Zrédto: QUALIFACT, Moto Scan 2015.2018.



Kupowane formy preparatow na kaszel (n=381)
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Udziat w rynku
poszczegodlnych form
preparatow na kaszel

Osoby preferujace syropy: (n=381)

«  wvgodnv / latwy w uzvcin / szvbki w uzveiu (106 wskazan),
«  latwo przvswajalnv (30,

« smaczyv (40},

« skutecznv (18).



Idealny preparat na kaszel - smak (n=531)

Smak Tlosc odpowiedzi % odpowiedzi
stodki 183 34
OWOCOWY 92 17
lagodnw 52 10
migtowy 24 5
18 3

bez smalmu




Idealny preparat na kaszel - kolorystyka opakowania

(n=531)
Kolor Ilosc odpowiedzi % odpowiedzi

barwne / bardzo kolorowe 85 16
estetvczne 26 5
ladne 13 2
estetvczne 26 3
pastelowe 9 2
bezroznicv / bez znaczenia 181 34
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Badania z wykorzystaniem analizy Conjoint - cechy
i wartosci cech produktu srodkow przeciwbolowych

Cecha 1. Cecha 2. Cecha 3. Cecha 4. Cecha 5. Cecha 6.
Skutecznos$¢ | Szybkosc¢ Dtugos¢ Forma Cena Skutki
dziatania dziatania uboczne
wartos¢ 1 niska po 15 min. 4 godz. kapsutka 5zt Srednie
Zelowa
wartos¢ 2 wysoka po 1 godz. 12 godz. tabletka/ 10 zt minimalne
drazetka.

Okreslono 6 cech produktu, a kazdej z nich przypisano dwie wartosci.
Catkowita ilos¢ wariantow produktow o powyzszych cechach i wartosciach
cech wyniosta 64. W wyniku wstepnej analizy Conjoint wygenerowano 8
kart produktow, ktore zostaty nastepnie zaprezentowane respondentom.




Opis kart produktow

SzybkosS¢ | Dtugosc Skutki
Produkt |Skutecznos¢| dziatania | dziatania Forma Cena | uboczne
A wysoka |[po 15 min.| 4 godz. | kapsutka zelowa | 10 zt | minimalne
B wysoka |po 1 godz.| 12 godz. |tabletka/drazetka| 5zt | minimalne
C wysoka |po 1 godz.| 4 godz. |tabletka/drazetka| 10 zt Srednie
D Srednia |po 15 min. | 12 godz. |tabletka/drazetka| 10 zt Srednie
E Srednia | po 1 godz. | 12 godz. | kapsutka zelowa | 10 zt | minimalne
F wysoka |[po 15 min.| 12 godz. | kapsutka zelowa 5zt Srednie
G Srednia |po 15 min.| 4 godz. |tabletka/drazetka| 5zt | minimalne
H Srednia | po 1 godz.| 4 godz. | kapsutka Zelowa 5zt Srednie




Ranking produktow wg wskazan na 1 miejscu

+ %
é SkutecznoS¢ | Szybkosc¢ Dtugosc Forma Cena Skutki wskazan
O dziatania | dziatania uboczne nal
a- miejscu
F wysoka po 15 min. | 12 godz. | kapsutka zelowa | 5 zt Srednie 32%
A wysoka po 15 min. | 4 godz. kapsutka zelowa | 10 zt | minimalne 28%
B wysoka po 1 godz. | 12 godz. | tabletka/drazetka | 5zt | minimalne 22%
D Srednia po 15 min. | 12 godz. | tabletka/drazetka | 10 zt Srednie 6%
G Srednia po 15 min. | 4 godz. | tabletka/drazetka | 5zt | minimalne 6%
E Srednia po 1 godz. | 12 godz. | kapsutka zelowa | 10 zt | minimalne 3%
C wysoka po 1 godz. | 4godz. | tabletka/drazetka | 10 zt Srednie 2%
H Srednia po 1 godz. | 4 godz. kapsutka zelowa | 5 zi Srednie 1%




Czestotliwos¢ wystepowania pokazywanych

produktow na poszczegolnych miejscach
(% wskazan) (n=1304)

Produkt Miejsce | Miejsce | Miejsce | Miejsce 4 | Miejsce | Miejsce | Miejsce | Miejsce
1 2 3 5 6 7 8

A 28% 23% 15% 14% 9% 6% 3% 2%
B 22% 23% 21% 13% 11% 6% 2% 2%
C 2% 7% 13% 21% 12% 15% 15% 17%
D 6% 11% 15% 14% 19% 14% 13% 8%
E 3% 7% 7% 10% 14% 21% 25% 14%
F 32% 17% 12% 11% 9% 8% 6% 5%
G 6% 11% 14% 13% 18% 18% 14% 6%
H 1% 2% 4% 5% 8% 13% 21% 46%

RAZEM 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%




Wyniki analizy Coinjoint (ogo6tem)
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Wyniki analizy conjoint

najwieksze wzgledne znaczenie 32,6% miata dla ogétu respondentow
skutecznosc preparatu (wskazania na wysoka skutecznosc);

na drugim miejscu (wskaznik wzglednego znaczenia = 24,9%) znalazta sie
szybkosc dziatania (wskazania na dziatanie juz po 15 minutach);

na trzecim miejscu (wskaznik wzglednego znaczenia = 17,5%) znalazly sie
minimalne skutki uboczne dziatania leku;

na czwartym miejscu (wskaznik wzglednego znaczenia = 15,2 %) znalazt
sie dluzszy czas dziatania (wskazania na 12 h dziatania leku).

forma preparatu jako cecha produktu uzyskata wskaznik wzglednego
Znaczenia na poziomie 4,1%, a cena na poziomie 3,2%.



Charakterystyka segmentow wyodrebnionych
na podstawie analizy Coinjoint oraz analizy skupien

Segment | Wielkos¢ Charakterystyka respondentow
segmentu
1 8,7% Przypadkowe (zréznicowane) wybory leku
2 17,3% Zwracanie uwagi na minimalne skutki uboczne i niskg cene
leku
3 32,6% |Zwracanie uwagi na skutecznosc i szybkosc dziatania leku
4 24,9% |Zwracanie uwagi na szybkosc i dtugosc¢ dziatania leku
5 16,6%  |Zwracanie uwagi na skutecznosc leku bez wzgledu na jego

cene




