
Wykğad:

Polityka dystrybucji



Dystrybucja ïdziağalnoŜĺ obejmujŃca planowanie, organizacjň i kontrolň 
sposobu rozmieszczenia gotowych produkt·w na rynku i zaoferowania ich do 
sprzedaŨy.

Zadanie dystrybucji - dostarczanie finalnym nabywcom poŨŃdanych przez 
nich produkt·w w odpowiadajŃcym im miejscu i czasie oraz po odpowiedniej 
cenie.

Dystrybucja



W dystrybucji relacyjnej szczeg·lnŃ rolň powinna odgrywaĺ sprzedaŨ 
osobista (obsğuga prowadzona przez uprzejmy, kompetentny i dbajŃcy 
o rozw·j relacji personel, a cağa konstrukcja systemu dystrybucji musi 
byĺ na tyle elastyczna, aby wybrany przez klienta wariant dystrybucji 
uwzglňdniağ jego preferencje, wzorce zachowaŒ oraz styl Ũycia - klient 
powinien mieĺ wyb·r, z jakich kanağ·w dystrybucji, w jakim 
czasie i jakim miejscu chce skorzystaĺ.

Szczepaniec(2004) 

Dystrybucja relacyjna



Polityka dystrybucji okreŜla:

Ájakie kanağy dystrybucji bňdŃ wykorzystywane? 

ÁjakŃ rolň bňdŃ odgrywaĺ w systemie dystrybucji? 

Ájak duŨa bňdzie sieĺ dystrybucji?

Ájaka bňdzie struktura tej sieci?

Áw jakich miejscach bňdŃ lokalizowane oddziağy i inne punkty  
dystrybucji?

Ájakie pole wyboru odnoŜnie wykorzystywanych kanağ·w dystrybucji 
zostawi siň klientowi? 

ÁjakŃ rolň w procesie dystrybucji odgrywaĺ bňdŃ partnerzy 
handlowi i poŜrednicy?

Polityka dystrybucji



Typowe kanağy dystrybucji
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Dystrybucja numeryczna (Distribution ïnumerical) ïodsetek (og·ğu 
badanych) sklep·w, kt·re w okresie sprawozdawczym prowadziğy sprzedaŨ 
danego produktu.

Dystrybucja waŨona (Distribution - weighted) ïznaczenie sprzedaŨy sklep·w, 
w kt·rych obecny byğ dany produkt, w cağkowitej sprzedaŨy danej grupy 
towarowej. 

Brak ciŃgğoŜci sprzedaŨy  - ujňcie procentowe (Out of stockïnumerical) 
/Retail Audit/ ïodsetek sklep·w, kt·re w okresie sprawozdawczym prowadziğy 
sprzedaŨ danego artykuğu, ale w momencie badania nie posiadağy jego zapasu 
zar·wno w hali sprzedaŨy jak i w magazynie.

średni poziom zapas·w (stan magazynowy) (Average Stock) ï
w jednostkach, kt·re dysponowağy zapasem danego produktu.

Dodatkowa ekspozycja ïujňcie procentowe (Additional selling pointsï
numerical)  - procent (og·ğu badanych) sklep·w, w kt·rych okreŜlona marka 
(lub produkt) jest widoczna i dostňpna dla klienta w przynajmniej dw·ch 
miejscach. 

WskaŦniki marketingowe ïdystrybucja [ Retail Audit]



Najwiňksze sieci sprzedaŨy detalicznej, 2017

ťr·dğo: ceoworld.biz/2017/01/24/giants -retail-worlds-25-largest-retailers-revenue-2017



Walmart , 2017

ťr·dğo: Walmart, Annual Report 2017.



Najwiňksze sieci handlowe w Polsce, 2017 (1)

2741sklep·w (VI 2017)
630sklep·w (VI 2017)

401sklep·w (VI 2017) 53 sklepy (VI 2017)



2016:
367 tys. sklep·w
37,1 mln m kw.

Liczba sklep·w w Polsce, 2015-2016 (w tys.)

ťr·dğo: GUS, 2017.



ťr·dğo: GUS, 2017.

Plac·wki gastronomiczne w Polsce, 2014-2016



Przychody i koszty w handlu, 2016

ťr·dğo: GUS, 2017.



Rodzaje sklep·w z produktami PANDORY

ťr·dğo: investor.pandoragroup.com.


