14.06.2024, 13:04 Badanie rynku kreméw do twarzy

Badanie rynku kreméw do twarzy

Hej! JesteSmy studentkami III roku Biznesu Chemicznego na Uniwersytecie
Gdanskim. Serdecznie zapraszamy do wypetnienia ankiety, majgcej na celu
zbadanie preferencji zakupu kreméw do twarzy. Ankieta zawiera 35 pytan, a czas
jej wypetnienia zajmuje okoto 10 minut. Z gory dziekujemy za zaangazowanie
<3.

* Wskazuje wymagane nytanie

1. 1.Jakie marki kremdéw do twarzy s3 Pani/Panu znane? (wymieni¢ max 5 *
marek)

2. 2.Jak czesto kupuje Pan/i krem do twarzy? *
Zaznacz tylko jedng odpowied?.
Raz w miesigcu
Kilka razy w miesigcu

Kilka razy w roku

Nigdy

3. 3.Czy kupowal/a Pan/i w przeciggu ostatnich 12 miesiecy krem do *
twarzy?

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Tak
Nie

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 1/15
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4. /4. ]eslitak, to jakiej marki byt to krem do twarzy?

5. 5. W jakim miejscu kupit/a Pan/i ostatnio krem do pielegnacji twarzy? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Supermarket

Dyskont (np. Biedronka, Lidl)
Sklep internetowy

Drogeria (np. Rossmann, Hebe)
Apteka

U kosmetyczki/dermatologa

Inne:

6. 6.W skali 0-10 jak prawdopodobne jest, ze polecitby Pan/i kupiony *
ostatnio krem rodzinie/znajomym?

Zaznacz tylko jedna odpowied?.

mal bardzo prawdopodobne

7. 7.Co sprawito, ze byt/a Pan/i zadowolony/a, badz niezadowolony/a z *
ostatnio kupionego kremu do twarzy? (np. dobrze nawilza/ wysusza
cere)

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 2/15
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8. 8.W jakim opakowaniu wybiera najczesciej Pan/i krem do twarzy? *
Zaznacz wszystkie wiasciwe odpowiedzi.

Tubka
Odkrecany stoiczek
Z pompka

Inne:

9. 9.Jaka pojemno$¢ kremu do twarzy wybiera Pan/i najczesciej? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

50 ml

100 ml
150 ml
200 ml

Inne:

10.  10.Jak czesto uzywa Pan/i kremu do twarzy? *

Zaznacz tylko jedng odpowied?.

Raz dziennie

2 razy dziennie

Kilka razy dziennie
Kilka razy w tygodniu
Kilka razy w miesigcu

Nie uzywam kremu do twarzy

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 3/15
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11.  11.Jaka ilos¢ kreméw do twarzy Pan/i posiada? *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

1
2-5
6-10

powyzej 10

12.  12.]Jakie marki kremow do twarzy najczeSciej Pan/i wybiera? *
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Bielenda
Vichy

La Roche Posay
CeraVe
L'Oréal Paris
Nivea
Neutrogena
Garnier

Basic Lab
Lancome
Ziaja

Eveline

Mixa

Janda

Isana

Totpa
Nacomi
Holika Holika
Bandi
Cetaphil

Inne:

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 4/15
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13. 13.Ile ostatnio zaptacit/a Pan/i za krem do twarzy? Prosze poda¢ kwote *
w zt.

14.  14.Jaka cena kremu do twarzy jest dla Pana/i zbyt wysoka? Prosze *
podac¢ kwote w zt.

15. 15.]Jaka cena jest dla Pana/i na tyle niska, ze budzi watpliwoscicodo  *
jako$ci kremu do twarzy? Prosze podac przedziat cenowy.

16. 16. Ktore zrodta informacji o kremach do twarzy wykorzystywat/a *
Pan/i w ciggu ostatnich kilku miesiecy?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Rekomendacja sprzedawcy

Influencerzy

Ambasadorzy marek

Znajomi i rodzina

Media spotecznos$ciowe ( Facebook, YouTube, TikTok, Instagram itd.)

Gazety oraz plakaty

Inne:

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 5/15
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17. 17.0 jakim dziataniu najczeSciej kupuje Pan/i kremy do twarzy? *
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Nawilzajace

Wygltadzajace

Przeciwtradzikowe

Niwelujgce przebarwienia

Ochronne (np. kremy SPF z filtrem przeciwstonecznym)
Do cery naczynkowej

Do skory atopowej

Przeciwzmarszckowe

Matujace

Inne:

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 6/15
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18.

Zaznacz tylko jedna odpowiedz.

Bielenda

Vichy

La Roche Posay

CeraVe
L'Oréal Paris
Nivea
Neutrogena
Garnier
Basic Lab
Lancome
Ziaja

Eveline
Mixa

Janda

Isana

Totpa
Nacomi
Holika Holika
Bandi
Cetaphil

Badanie rynku kreméw do twarzy

18. Prosze zaznaczy¢ marke najlepiej pasujgcg do opisu: Lider na rynku *

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit

7/15



14.06.2024, 13:04

19.

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Bielenda
Vichy

La Roche Posay
CeraVe
L'Oréal Paris
Nivea
Neutrogena
Garnier

Basic Lab
Lancome
Ziaja

Eveline

Mixa

Janda

Isana

Totpa
Nacomi
Holika Holika
Bandi
Cetaphil

Badanie rynku kreméw do twarzy

19. Prosze zaznaczy¢ marke najlepiej pasujacg do opisu: Produkt
najlepiej reklamowany

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit

*
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20.

21.

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Bielenda
Vichy

La Roche Posay
CeraVe
L'Oréal Paris
Nivea
Neutrogena
Garnier

Basic Lab
Lancome
Ziaja

Eveline

Mixa

Janda

Isana

Totpa
Nacomi
Holika Holika
Bandi
Cetaphil

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Tak
Nie

Badanie rynku kreméw do twarzy

20. Prosze zaznaczy¢ marke najlepiej pasujaca do opisu: Produkt
najtatwiej dostepny

21. Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy widziat/a Pan/i reklame kremu
do twarzy?

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit

*

*

9/15



14.06.2024, 13:04 Badanie rynku kreméw do twarzy

22. 22.Reklamy jakich marek widziat/a Pan/i w ciggu ostatnich 12 miesiecy?

23. 23.Gdzie widziat/a (styszat/a) Pan/i te reklame?
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Telewizja

Bilboard/ plakat

Social media/ Internet
Gazety, czasopisma, ulotki
Radio, podcast

YouTube, TikTok, Instagram

Inne:

24.  2/4.Prosze wybraé najbardziej pasujaca do Pana/i odpowiedz. *

Zaznacz tylko jedng odpowiedz.

Uzywam kremy do twarzy jednej marki
Uzywam nowych/modnych na rynku kreméw do twarzy r6znych marek

Uzywam zaréwno kremow do twarzy jednej marki, jak i nowosci

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 10/15
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25.  25.]Jaki typ cery Pan/i posiada? *

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

Sucha

Mieszana

Ttusta

Tradzikowa

Z przebarwieniami
Naczynkowa

Normalna

26. 26.Jakie kryteria bierze Pani/Pan pod uwage przy zakupie kremudo  *
twarzy ?

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

Cena

Znana marka

Sktad

Polecenie od innych (znajomi, rodzina)

Reklama

Wtasciwosci (nawilzajace/przeciwtradzikowe/regenerujace/itp.)

Opakowanie

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 11/15
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27. 27.Co sprawi, ze chetniej kupi Pan/i krem do twarzy? *

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

1- 2 - 3- B 5-
najmniej mato Srednio tl:)tne bardzo
istotne istotne istotne istotne
Promocyjna ] ] ] ] ]
cena
phi s A s R o RO s I s I
zapach
Wyglad
opakowania L] L] L] L] L]
Weganski
aa O O O O O
Produkt
nietestowany
o O O O O O
zwierzetach
Produkt
ekologiczny L L L L L]

28. 28.Jakich sktadnikéw poszukuje Pan/i w kremie do twarzy? *
Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

[] witaminy

| | kwas hialuronowy

|| kwas salicylowy

|| kwasy AHA/BHA

| niacynamid

|| ceramidy

|| nie zwracam na to uwagi

| Inne:

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 12/15
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29. 29.Jakich sktadnikow unika Pan/i w kremach do twarzy? *

Zaznacz wszystkie wtasciwe odpowiedzi.

silikony

sztuczne barwniki
parafiny
konserwanty
alkohol

nie zwracam na to uwagi

Inne:

30. 30.Jaki zapach kremu do twarzy najchetniej Pan/i wybiera? *

Zaznacz tylko jedng odpowiedZz.

intensywny
delikatny

bez zapachu

31. 31.Ple¢*

Zaznacz tylko jedng odpowied?.

Kobieta
Mezczyzna

Inne

32. 32.Wiek*

Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.

do 30 lat
31-50 lat

51+ lat

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit

13/15
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33. 33.Miejsce zamieszkania *
Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.
Wies
Miasto do 50 tys. mieszkancow

Miasto 50-100tys. mieszkancow

Miasto powyzej 100tys. mieszkancow

34. 34.0becnie Pan/i: *
Zaznacz tylko jedng odpowied?Z.
pracuje
uczy sie/studiuje

pracuje i uczy sie

Inne:

35. 35.Pana/i przecietny doch6d miesieczny wynosi: *
Zaznacz tylko jedna odpowiedz.
Nie posiadam statych dochodéw
Ponizej 2000zt
2001-4000zt
4001-6000zt
Powyzej 6000zt

Nie chce odpowiadac

Ta tres¢ nie zostata utworzona ani zatwierdzona przez Google.

Formularze Google

https://docs.google.com/forms/d/1ZrJQ65xPvYegqOHLMjX2lylpc1lsdlsTOHAovh_ueWO0/edit 14/15
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