Cwiczenia:

Polityka cenowa



Ustalanie cen na bazie kosztow (cost plus pricing)

A. Podejscie kwotowe /koszty plus kwota zysku/

Podejscie kwotowe — uwzgledniamy koszt nabycia danego produktu,
uwzgledniamy odpis kosztow ogdlnych prowadzenia dziatalnosci i
zadawalajgcg nas kwote zysku.

Przyktad: 10 zt koszt zakupu + 4 zt odpis na koszty dziatalnosci + 2 zt zysk
= 16 zt cena sprzedazy netto

B. Podejscie procentowe /koszt zakupu produktu plus marza procentowa/
Podejscie procentowe — uwzgledniamy koszt nabycia danego produktu oraz
wskaznik narzutu (ktory powinien pokry¢ nasze koszty oraz zapewnic zysk).

Przyktad: 10 zt koszt zakupu + (10 zt koszt zakupu * 60% narzut /marza/)
= 16 zt cena sprzedazy netto



Koszty dziatalnosci

Koszt catkowity (Kc) to suma kosztdw statych i kosztow zmiennych.
Kc = Kz + Ks

Kz — koszty zmienne
Ks — koszty state

Koszt jednostkowy — pokazuje, jaki koszt przypada na jednostke
produkcji / ustug. Oblicza sie go, dzielgc sume kosztow przez ilosc
wyprodukowanych wyrobow / zrealizowanych ustug.



Koszty zmienne i state

Koszty zmienne - to koszty, jakie przedsiebiorstwo ponosi na dziatania
zwigzane bezposrednio z produkcjg, handlem lub ustugami (zmieniaja sie
wraz ze skalg dziatalnosci — wzrostem lub spadkiem wolumenu
wytwarzanych i sprzedawanych produktow lub ustug). Do kosztow
zmiennych zwigzanych np. z produkcjg zalicza sie naktady na surowce,
roboczogodziny, towar, energie elektryczng lub zuzyte paliwo itp. Koszty
zmienne zaleza od wielkosci produkciji / ilosci sprzedanych produktow /
wolumenu Swiadczonych ustug.

Koszty state — to koszty, ktore firma ponosi bez wzgledu na skale
produkcji / ustug. Przyktadem kosztow statych mogga by¢: ptace
kierownictwa oraz administracji, koszty konserwacji urzadzen, zuzycie
energii zwigzanej z ogrzewaniem budynku biurowego, koszty wynajmu
hali / magazynu / powierzchni biurowej. Koszty te pozostajg niezmienne
w pewnym przedziale skali dziatalnosci (jezeli ona znaczaco wzrosnie, to
| koszty state wzrosng).



Krok 1. Ustalenie kosztow zmiennych

Najczesciej spotykanym kosztem zmiennym (szczegodlnie w dziatalnosci
handlowej) jest koszt zakupu danego towaru, ktéry bedziemy dalej
odsprzedawac (np. w sklepie stacjonarnym lub internetowym).

Koszt zmienny w dziatalnosci handlowej

Koszt towaru zt
Koszt przesytki L zt
Inne koszty (np. ubezpieczenia) @ ................. zt

Koszt zmienny w dziatalnosci ustugowej

Koszt materiatdw / surowcow . zt
Koszty personelu operacyjnego ... zt
Inne koszty (np. energia, ubezpieczenia) ................. zt



Koszt zmienny w dziatalnosci brodukcyinej

Koszt materiatdw / surowcow . zt
Koszt dostawy materiatow L zt
Koszty produkcji (energia, maszyny, praCOWNIcy) ................. zt
Koszty magazynowania zt
Koszty dostawy do klienta zt

Inne koszty (np. ubezpieczenia) @ zt



Krok 2. Ustalenie kosztow stalych

Ptace pracownikow

ZUS

Koszt wynajmu lokalu
Amortyzacja srodkéw trwatych
Koszty marketingowe

Rata kredytu / leasing

Optaty za energig / wode itp.
Utrzymanie strony internetowej
Obstuga finansowo-ksiegowa
Telefon / internet

Inne koszty

kgczne koszty zarzadu

zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie
zt miesiecznie



Krok 3. Alokacja kosztow statych do poszczegoinych
produktow / ustug

Najczesciej robi sie to, uwzgledniajac udziat danego produktu ustugi w
sprzedazy ogotem. Jezeli np. wynosi on 20%, to 20% kosztow statych
przypisujemy do tego produktu.

taczne koszty state

Koszty state przypisane do produktu / ustugi 1 ................. zt miesiecznie
Koszty state przypisane do produktu / ustugi 2 ................. zt miesiecznie
Koszty state przypisane do produktu / ustugi 3 ................. zt miesiecznie
Koszty state przypisane do produktu / ustugi 4 ................. zt miesiecznie
Koszty state przypisane do produktu / ustugi 5 ................. zt miesiecznie

Kalkulacje mozemy robi¢ dla danego miesiagca lub catego roku.



Krok 4. Ustalenie ceny metodq kosztowa / cost plus/

Produkt / ustuga 1

= Koszty zmienne jednostkowe ...l zt
= Koszty state /odpis jednostkowy/  ................. zt
= Zysk na kazdym produkcie ...l zt

Cena jednostkowa netto ...l zt



Krok 5. Ustalanie cen na bazie cen konkurencji

W poczatkach dziatalnosci wiele podmiotéw gospodarczych nie ma jeszcze
wyobrazenia o wszystkich kosztach, dlatego jako punkt odniesienia stosujg
ceny konkurencji. Jak pisze Obt6j: ,,cena jest najprostszym narzedziem
wyboru i walki z konkurencjg, bo jest ona tatwo dostepna, manipulowalna
i dlatego sama sie narzuca jako Srodek walki konkurencyjnej (nizsze ceny
oznaczajg jednak zmniejszenie strumienia dochoddow, a czesto takze
wzrost kosztow w zwigzku z koniecznoscig poinformowania konsumentow
o obnizce cen)”.

Biorgc pod uwage fakt, ze nowa firma nie jest znana na rynku, w
pierwszym okresie na ogot ustala ceny na nizszym poziomie niz
konkurencja. Przyktadowo, jezeli ktos otwiera sklep internetowy, to zeby
znalez¢ sie na pierwszych stronach w porownywarkach cenowych (Ceneo,
Nokaut, Skapiec itp.), musi miec atrakcyjna cene.



Ceny odzywek biatkowych
— screen strony internetowej CENEO

Filtry Miekovita Sha Instant Wpc80 1kg 50 0d 83,90 z
Tylko oferty A Kategoria Odzywki biatkowe 8 opinii (J POROWNAJ CENY
aj: Koncentrat biatka serwatkowego (WPC Dodaj do ulubionych
= Kup teraz 584 @ ] asern wego (WPC) odaj do ulubionych w 2 sklepach
H For Proszek
& Promocje §WPC BU iu: 33
UEKOLADOWY
Cena ~ TR e e s 45
$ 3% $33%
najtaniej od 132 z¢ od 268 zt
e, = Extensor lzolat 97 1kg 4,9 0a 159,00z
od - K a Odzywki biatkowe 220 opinii (J POROWNAJ CENY
ZoLAT R - Izolat biatka serwatkowego (WPI) Dodaj do ulubionych
Producent ~ - Forma P « ! Y w 6 sklepach
e orma: Prosze
Q, Szukaj 1{ Oull )SC porgji w o 033
_ é-'""/
Gymbeam ;' L__\
The Protein Works 14
Amix 10 . .
Biotechusa Protein Power 1kg 49 0d 69,99 2
BicTech 8 g a Odzywki biatkowe 4 opinie (I POROWNAJ CENY
Hi-Tec 5 Mieszanka biatek roslinnych i zwierzecych Dodaj do ulubionych 0 & skl h
w 6 sklepac
a: Proszek
Pojemnosc ~ Biatko: 23g
C por u: 33
Q szukaj
1000 g 1;.;.'
700g 3 E- = Activlab Protein Breakfast 1kg 49 033,61z
2000 g 16 (at a Odzywki biatkowe 20 opinii (O POROWNAJ CENY
500 g 107 aj: Koncentrat biatka serwatkowego (WPC) Dodaj do ulubionych O w Bskiepach
200 g 83 ma: Proszek
koo 2199
o 10
Lokalizacja sklepu A
Popularne: |

Zrédto: https://www.ceneo.pl/Odzywki_i_suplementy/ Pojemnosc:1000_g;szukaj-odzywki+bialkowe;0115-1.htm



Krok 6. Ustalanie cen na bazie badan klientow

Metoda popytowa ksztattowania cen wymaga pogtebionej wiedzy o
sytuacji finansowej potencjalnych nabywcdéw, motywach zakupow oraz ich
wrazliwosci cenowej. Wiekszosc klientow zachowuje sie dosc¢ racjonalnie,
czyli starajg sie maksymalizowac uzytecznosc — liczg korzysci i koszty —
szukajg najlepszych ofert w danym przedziale cenowym. Klienci sg sktonni
zaptacic wiecej za produkt tylko wtedy, gdy oferuje on jakas dodatkowa
wartosc¢ (klienci moga zaakceptowac wyzsze optaty w zamian za specjalne
warunki obstugi).

Warto w badaniach ustali¢ 3 punkty odniesienia:

1) cena ostatnio kupionego produktu;

2) cena produktu, ktdra jest postrzegana przez respondenta jako za wysoka
(stanowi dla niego bariere);

3) cena produktu, ktora jest postrzegana przez respondenta jako tak niska,
ze moze budzi¢ watpliwosci co do jakosci produktu.



Ostateczny wybor strategii i polityki cenowej
— ceny nizsze od konkurencji

W jakich okolicznosciach trzeba raczej myslec o ustalaniu wtasnych cen
ponizej cen konkurencji:

v’ jezeli klienci sg wrazliwi na zmiany cen;

v' kiedy klientami sg osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze, ktorych
sytuacja sie pogarsza i bedg szukac¢ oszczednosci (malejg dochody lub
zyski, pojawiajg sie straty);

v' kiedy sprzedawane produkty nie sg znane na rynku lub ich wizerunek /
reputacja nie sg zbyt dobre;

v' kiedy produkty / ustugi s3 nizszej jakosci (z gorszych materiatow /
SUFOWCOW);

v' kiedy ofercie nie towarzyszg jakies atrakcyjne ustugi (np. brak
gwarancji).



Ostateczny wybor strategii i polityki cenowej
— ceny wyzsze od konkurencji

W jakich okolicznoSciach mozna myslec¢ o ustalaniu wtasnych cen
powyzej cen konkurenciji:

v' jezeli klienci nie sg nadmiernie wrazliwi na zmiany cen;

v kiedy klientami sg osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze,
ktorych sytuacja sie poprawia (rosng dochody lub zyski);

v kiedy sprzedawane produkty majg dobry wizerunek / reputacje;

v' kiedy produkty / ustugi sg wysokiej jakosci;

v’ kiedy ofercie towarzyszg jakies atrakcyjne ustugi (np. wydtuzona
gwarancja).
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