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Polityka produktowa

Polityka produktowa — wszelkie dziatania zwigzane z ksztattowaniem oferty
- jej szerokosci, gtebokosci oraz stopnia zindywidualizowania.

W praktyce polityka ta obejmuje:

- wprowadzanie nowych produktow;

- dokonywanie modyfikacji i zmian w dotychczasowej ofercie;

- budowe pakietow / wigzek produktowych;

- usuwanie pewnych produktow z oferty;

- nadawanie marek produktom i precyzyjne plasowanie ich w wybranych
segmentach klientow;

- wprowadzanie atrybutow materialnych;

- dbanie o utrzymanie wysokiej jakosci obstugi.

Jezeli polityka produktowa ma by¢ skuteczna, to musi by¢ zintegrowana z
innymi elementami kompozycji marketingowej — z politykg cenowa,
politykg dystrybucji oraz politykg promocyjna.



Polityka produktowa

Dostosowywanie produktow i ustug do aktualnych i przysztych potrzeb
i wymagan okreslonego segmentu rynku.

Podstawowe decyzje to:
- co produkujemy? - rodzaj, gatunek, parametry produktu,
- na jakim poziomie jakosci?
- w ilu i jakich wersjach (wariantach)?
- w jakich ilosciach?
- 7 jakich surowcdw, jakimi technologiami?
- w jakim opakowaniu?
- jakie ustugi oferujemy wraz z produktem?

Decyzje te dotyczg okresow:
- wprowadzania nowego produktu na rynek,
- zycia produktu,
- wycofywania produktu.



Udziat w rynku i rozwoj oferty

Odzywki dla os6b aktywnie
uprawiajgcych sport

Rynek odzywek dla
sportowcow

wartos¢ rynku
325 min zt w 2019 roku

=

Suplementy diety

Rynek suplementow
diety

Udziaty w rynku

wartosc¢ rynku
6 mld zt w 2020 roku

0k.0,5%

Zywno$¢ dietetyczna,
w tym stodycze
0 obnizonej zawartosci cukru

Rynek wyrobow
cukierniczych

wartos¢ rynku
13 mid zt w 2020 roku




Polityka produktowa SFD

W 2022 r. w ofercie SFD znajdowato sie okoto 8000 produktow, pochodzacych
od 100 producentéw. Firma wprowadzita na rynek tez 3 marki wiasne: SFD,
ALLNUTRITION oraz ALLDEYNN. Suplementy diety stanowig ok. 50%
sprzedazy, a odzywki dla sportowcow oraz zywnos¢ dietetyczna po ok. 25%.
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Testowanie produktow

Testowanie produktéw stanowi zrédto wiedzy dla producentow, konkurentow
i producentdw wyrobow substytucyjnych, posrednikdw oraz sieci detalicznych.




Kupowane formy preparatow na kaszel (n=381)
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Udziat w rynku
poszczegodlnych form
preparatow na kaszel

Osoby preferujace syropy: (n=381)

«  wvgodnv / latwy w uzvcin / szvbki w uzveiu (106 wskazan),
«  latwo przvswajalnv (30,

« smaczyv (40},

« skutecznv (18).
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Flegamina - smaki
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Cykl zycia produktu
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ZARA (Inditex) - kopiowanie projektow
luksusowych marek




Nasladowanie branzowych liderow

a wyniki finansowe, 2012

Nasladowanie lideréw branzowych

Wyniki finansowe ) ) . X? \ p
Nie Ani tak, ani nie Tak

(n=194) (n=442) (n=458)

Wzrost obrotéw 23,7% 11,8% 12,9%
- 18,3 [ 0,09 | 0,001

Spadek obrotow 28,9% 30,3% 28,4%

Wzrost zyskéw 21,1% 9,5% 11,4%
- 19,7 | 0,09 | 0,001

Spadek zyskow 36,6% 36,0% 38,0%

Dobra lub bardzo dobra sytuacja finansowa 32,5% 20,6% 24,5%
— 12,4 | 0,08 | 0,014

Zta lub bardzo zta sytuacja finansowa 10,8% 11,1% 13,5%
Problemy z ptynnosciag 41,2% 49,5% 43,9% 48 (0,07 0,091

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych (n=1094).




BYD - sprzedaz

BYD NEV Monthly Sales

250,000
Production Volume
5 193,655
200,000 December December Yearfo-date Year-to-date Percentage
Items 2022 2021 December December Yearon
151,341 2022 2021 Year
150,000
New energy vehicle 235215 62,030 1,877,034 607.119  209.17%
— Passenger vehicle 134,616 90,908 1,870,919 597.081  213.34%
100,000 — Battery electric i PP - 197 022 P —
. 109,577 46,588 917,118 322983 183.95%
vehicle
— Plug-in hybrid - e £2 9 74 (199 47 ORG,
50.000 I ‘ electric vehicle 125,039 44,320 953,801 274098 247.98%
(,.I_llllilllll ol ol 1l 1N}

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Source: Company reports 2020 m2021 w2022 =2023 & CnEVPost




Rejestracje nowych samochodow osobowych na swiecie
% change % share

2023' 2022 23/22 2023

EUROPE | sasM9 20247 86 212
European Union 10,547,716 9,263,509 +13.9 14.6
EFTA 396,711 416,930 -4.8 0.5
United Kingdom 1,903,054 1,614,063 +17.9 2.6
Russia 1,015,387 621,105 +63.5 14
Tarkiye 967,341 592,659 +63.2 1.3
Ukraine 60,710 38,211 +58.9 0.1
Others (Europe)? 444,230 385,770 +15.2 0.6

COONET.
United States only 12,327,829 10,773,065 +14.4 17.0

souraucrica SIS SeNBIOGe MO Sae
Brazil only 1,717,744 1,572,799 +9.2 2.4

ASIA | eomms  wM0ume w60 98
China 22,320,061 21,354,717 +4.5 30.8
India 4,176,522 3,848,737 +8.5 5.8
Japan 3,989,608 3.444 229 +15.8 5.5
South Korea 1,501,424 1,426,604 +5.2 21
Others (Asia)’ 4,076,193 3,940,037 +3.5 5.6

MIDDLE EAST/AFRICA

WORLD 457,199 50,59 100.0 Zrédio:
ACEA 2024




Marka / brand /

Marka - nazwa, symbol, znak graficzny, kolor, kompozycja przestrzenna,
stworzona w celu oznaczenia produktu i odrdznienia go od konkurencji.

Zespot cech produktu zwigzanych z przeswiadczeniem konsumentow o
korzysciach wynikajacych z jego uzytkowania (np. wysoka jakosc).

Pozycjonowanie marki - dziatanie zmierzajgce do umiejscowienia marki

w Swiadomosci odbiorcow i zajecia przez nig okreslonej pozycji wobec
marek konkurencyjnych.

Zrodto: Leksykon marketingu, 1998.
Marka jest jedng z najcenniejszych wartosci niematerialnych firmy.
Kapitat marki jest wartoscig dodang przeniesiona na towary i ustugi.
Odzwierciedla go to, co konsumenci myslg o marce, jak jg odbieraja

| reagujg na nig.

Zrédto: Kotler P., Keller K., Marketing, 2017.



Budowanie marki w matej firmie

Budowanie marki w matej firmie jest wyzwaniem, poniewaz takie firmy majg
ograniczone zasoby i budzet. Pierwszorzedne znaczenie ma kreatywnosc.

Wytyczne:

= Korzystanie w kreatywny sposéb z niskokosztowych badan
marketingowych.

= Budowa jednej lub dwoch silnych marek opartych na jednym lub dwoch
skojarzeniach.

= Dobrze zintegrowany zestaw elementow marki (np. niepowtarzalne
opakowanie).

= Rozgtos i stworzenie lokalnej spotecznosci marki.

Zrédto: Kotler P., Keller K., Marketing, 2017.



Nowa marka vitaminwater (firma Glaceau)

W 1996 r. D. Bickoff wypuscit wzbogacong o elektrolity wode w butelkach pod nazwa
smartwater, a dwa lata pdzniej smakowa wode vitaminwater, bedacag konkurencjg dla
zwyktej wody mineralnej w butelkach. W 2001 r. napoje firmy byty sprzedawane w
ponad 4000 sklepow detalicznych w rejonie Nowego Jorku. Wedtug Bikoffa, dzieki temu
jego produkty pozostaty niezauwazone przez duzych producentéw napojow, dopoki

produkt nie zostat mocno ugruntowany.
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In 2007, Bikoff sold Energy Brands to The Coca-Cola Company for $4.1 billion. This deal earned Bikoff personally $325 million.

Zrodto: Kotler P., Keller K., Marketing, 2017.



Nowa polska marka Dzik (firma WK Dzik)

@WarszawskiKoks
1,16 min subskrybentow

# WarszawskiKoks

0000000000 - BLUZA SZAFIR 300,00 zt KLASYK - BLUZA FLEXIBLE SLIM 270,00 zt KLASYK - KOSZULKA BIALA SLIM 110,00 zt

Zrédto: https://wkdzik.pl/017.



Celon Pharma - wyniki w segmentach
lekow generycznych i innowacyjnych

BRANDED GENERICS
Revenues
172,6
l 1381
2021 2020
Expenses
145,2
l 1M1.3
2021 2020
EBITDA
546 556
2021 2020

INNOVATIVE PRODUCTS (R&D)

Revenues
26,5 219
[ |
2021 2020
Expenses
625 52,5
2021 2020
EBITDA
-237 -247
2021 2020

Zrodto: Celon Pharma, 2022.

TOTAL
Revenues
1991
l 16 0.0
2021 2020
Expenses
207,7
163,9
2021 2020
EBITDA
30,9 30,9
2021 2020



Wplywy ze sprzedazy nowych lekow

Top companies based on 2015 WW sales from recently
launched products (Dec 2012+)

Rank Company

Nl @ RN

«

10.

Sales, $bn
Gllead Sclences 21,142
Blogen 4532
GlaxoSmithKline 3,853
Roche 261
Bristol-Myers Squlbb 2,548
AbbVie 2,268
Johnson & Johnson 2252
Astellas Pharma 2,240
Sanofi 1,985
Pfizer 1,959

Zrédto: Evaluate, 2016.

2015 WW Primary Value Drivers

Harvaoni, Sovaldi, Stribild
Tecfidera

Triumeq, Tivicay, Otrivin
Perjeta, Kadcyla

Daklinza, Opdivo

Viekira Pak, Imbruvica
Invokana, Ohysio, Imbruvica
Xtandi

Aubagio, Lemtrada, Toujeo

lbrance, Xeljanz, Inlyta

NOC61958-1801.1 28 tablets

~ Harvoni®
ipasvir, sofosbuvir) Tabk®
90 mg / 400 mg
e ————————
&
~~-"n‘#.'.'.'.‘-“'.‘.‘-'i--‘

PRIVt about mediones St
L

Sprzedaz 12,6 mld USD
w pierwszym roku na rynku



Nasladowanie branzowych liderow

a wyniki finansowe, 2012

Nasladowanie lideréw branzowych

Wyniki finansowe ) ) . X? \ p
Nie Ani tak, ani nie Tak

(n=194) (n=442) (n=458)

Wzrost obrotéw 23,7% 11,8% 12,9%
- 18,3 [ 0,09 | 0,001

Spadek obrotow 28,9% 30,3% 28,4%

Wzrost zyskéw 21,1% 9,5% 11,4%
- 19,7 | 0,09 | 0,001

Spadek zyskow 36,6% 36,0% 38,0%

Dobra lub bardzo dobra sytuacja finansowa 32,5% 20,6% 24,5%
— 12,4 | 0,08 | 0,014

Zta lub bardzo zta sytuacja finansowa 10,8% 11,1% 13,5%
Problemy z ptynnosciag 41,2% 49,5% 43,9% 48 (0,07 0,091

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badan ankietowych (n=1094).




Produkt relacyjny

Produkt relacyjny - produkt, ktory moze byc ksztattowany przez klienta
(nabywca sam wybiera najkorzystniejszy dla niego wariant), zostat
oznaczony markg oraz jest obudowany pakietem ustug dodatkowych
(np. gwarancjami).

Otto (2001)

Z produktem relacyjnym mamy do czynienia wtedy, gdy produkt
spetnia (w catosci lub przynajmniej w duzej czesci) nastepujace
warunki: stanowi platforme do sprzedazy innych produktow (tworzy
podstawe do rozwoju wielowymiarowych relacji), jest konstruowany
w duzym stopniu ,,na miare” (klient ma mozliwosc jego
ksztattowania oraz wyboru ostatecznej wersji), oferuje rzeczywista
a nie iluzoryczng wartosc¢ oraz spetnia wymogi jakosciowe
(okreSlone w duzej mierze przez klienta).

Szczepaniec, 2004



Wykorzystanie rachunku biezace do sprzedazy
innych produktow bankowych

e .
Lokaty
e
Rachunek
:

.
Kredvt Karta
mieszhamiowy kradytowa

w rachunku
biszzcym

Zrédto: Szczepaniec, 2003.



Cross-selling i up-selling

Cross-selling, tzw. sprzedaz krzyzowa, jest to strategia polegajgca na
oferowaniu produktow (ustug) dodatkowych do zakupionego przez klienta
produktu lub nabytej ustugi podstawowej.

Cross-selling (sprzedaz krzyzowa) to marketingowa technika sprzedazy
produktow (lub ustug) komplementarnych (uzupetniajgcych).

Up-selling jest strategig polegajaca na podwyzszeniu wartosci
sprzedawanego klientowi produktu lub ustugi.

Up-selling to oferowanie klientowi produktow lub ustug o wyzszej cenie,
wyzszym standardzie, wiekszej ilosci funkgji.



Pozycja rynkowa olejow syntetycznych
poisyntetycznych i mineralnych

Moto Scan 2015 33,9%

Moto Scan 2014 34,8%

M mineralny B poéisyntetyczny syntetyczny

Zrédto: QUALIFACT. Moto Scan 2015, Rynek olejéw silnikowych.



Udziaty w rynku marek olejow silnikowych (n=711)

Ilosc¢ oleju kupionego

- , Udziat
Marka Rodzaj przez nabywcow w rynku*
oleju silnikowego oleju indywidualnych (W %)
(wl)

CASTROL Magnatec 10W/40 SS 202 5,3%
LOTOS Semisyntetic 10W/40 SS 196 5,1%
MOBIL Super S 10W/40 SS 160 4,2%
MOBIL Super 2000 X1 10W/40 SS 118 3,1%
MOBIL Super 2000 X1 Diesel 10W/40 SS 108 2,8%
CASTROL Magnatec Diesel 10W/40 SS 106 2,8%
MOBIL Special 15W/40 M 104 2,7%
CASTROL EDGE 5W/30 S 96 2,5%
LOTOS City 15W/40 M 95 2,5%
LOTOS Diesel Semisyntetic 10W/40 SS 93 2,4%
CASTROL EDGE 5W/40 S 93 2,4%
MOBIL Super S Turbo Diesel 10W/40 SS 90 2,3%

Zrédto: QUALIFACT. Moto Scan 2015, Rynek olejéw silnikowych.




Grupa LOTOS - oleje silnikowe (1)

LOTOS Semisynthetic SAE LOTOS Diesel Semisynthetic LOTOS Semisynthetic LPG LOTOS MINERAL SAE 15W-
10W-40 SAE 10W-40 SAE 10W-40 40

LOTOS Mineralny LPG SAE LOTOS Mineralny 15W-40 LOTOS DIESEL z Formuta LOTOS Diesel 15W-40
15W-40 Thermal Control SAE 15W-
40

LOTOS City 15W-40 LOTOS City Standard 20W- LOTOS City Diesel 20W-50

50




Grupa LOTOS - cross-selling




Rynek produktow do mycia naczyn, 2015

Wartos¢ rynku produktow do mycia naczyn w 2015 r. 686 min zt.

Wartos¢ rynku produktow do recznego mycia naczyn w 2015 r.: 415 min zt.
Liderem w branzy jest w Polsce koncern Henkel, posiadajacy 23,3% udziatu w rynku,
kolejne miejsca zajmujg: Grupa INCO (17,9%), Reckitt Benckiser (13,4%) i Procter &
Gamble (13,1%). Najpopularniejsze marki: Pur (Henkel) z udziatem 16,6%, Ludwik

(Grupa INCO, 16,5%), Finish (Reckitt Benckiser, 13,4%), Fairy (Procter & Gamble,
13,1%), Somat (Henkel, 6,7%).

Wartos¢ rynku produktow do zmywarek w 2015 r.: 271 min zi.

Zrédto: Euromonitor, 2016.
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Rynek produktow do mycia naczyn, 2022

Wartos¢ rynku produktow do mycia naczyn w 2022 r. 1300 min zi.
Wartos¢ rynku produktow do recznego mycia naczyn w 2022 r.: 666 min zt.
Wartos¢ rynku produktow do zmywarek w 2022 r.: 634 min zt.

Liderem w branzy jest w Polsce Grupa INCO, posiadajgca 24% udziatu w rynku.

Company Shares of Dishwashing
% Share (NBO) - Retail Value RSP - 2022

Grupa Inco SA | 24.32% A
Reckitt Benckiser Poland ... | 12.18% V¥
Procter & Gamble Operatio... [INEGTE 11.05% ¥
leronimo Martins Polska S... |GG 9.78% A
Henkel Polska Sp zoo ] 8.43% W
Rossmann SDP Sp zoo [ ] 408% V¥
Carrefour Polska Sp zoo [ ] 3.31% A
Others 26.84% A

A ncreasing share ¥  Decreasing share = Nochange

Zrédto: Euromonitor International, 2023.



Plyn do mycia naczyn Ludwik (1)

Ludwik pojawit sie na polskim rynku w potowie lat
60-tych XX wieku, a doktadnie w 1964 roku — kilka lat
po premierze ptynu do mycia naczyn na
amerykanskim rynku. Wspoéttworcami wynalazku
byli inz. Hanna Majchert oraz inz. Zbigniew Korda.
Wtascicielem Patentu zostaty Zjednoczone Zespoty
Gospodarcze INCO w Warszawie. Pierwszy ptyn
Ludwik dostepny byt oczywiscie wariancie
mietowym, w szklanej butelce o pojemnosci 250
ml, z ozdobng kratka.

*Ludwik pojawit sie na rynku w 1964 roku i byt pierwszym w Polsce
pltynem do mycia naczyn.

Zrédto: ludwik.pl



Pltyn do mycia naczyn Ludwik (4)

2
Ludwik do naczyn 1000g Jb‘bo
balsam olejek jojoba 5

Y
Ludwik do naczyn 1000g '%o
balsam rumianek )

Cena brukko:

5,17 PLN

4,20 PLM netto

Cena brutto:

5,17 PLN

4,20 PLN netto

Stara cena

L04-PEN

4 83 PLM netto

Stara cena

L04PEN

4,83 PLN nekto

5tara cena

L04PEN

4,383 PLM netto

szczegotly ‘ i ‘ do keszyka .! szczegotly ‘ H ‘ koszyka ! szczegoty
A &
Ludwik do naczyn 1000g %o Ludwik do naczyn 1000g o’bo
grapefruit % balsam lawenda %
Stara cena Cena brutto: Stara cena Cena brukto: Stara cena

4,83 PLN netto 4,20 PLN netto 4,83 PLN netto 4,20 PLN netto 4,83 PLM netto

szczegoty ‘ 1 ‘ do koszyka ! szczegotly ‘ i ‘ do koszyka ! szczegoty

Ludwik do naczyn 1000g

o

Ludwik do naczyn 1000g '%o
cytryna 5

b |

Cena brukto:

5,17 PLN

4,20 PLN netto

L]

koszyka ?

mieta

Cena brukto:

5,17 PLN

4,20 PLN netto

| T‘ dolmszykav



Plyn do mycia naczyn Ludwik (4)

Ptyn do mycia naczyn Ludwik Premium cytrynowy
750g

4,96 25 oceni 2 recenzje

Ludwik Premium 750g ptyn d/naczyn
CYTRYNOWY

SUPER CENA

6,60 zt SMARTO :z kurierem
(8,80 zt1)




Produkty do zmywarek - Ludwik

V..._a PROFIT PACK!

ludwik

EBAGBIGC

12 szt.+3 szt. PROMOCA

Tabletki do zmywarek All in Tabletki do zmywarek Kapsutki do zmywarek All in Zel do zmywarek Allin one
one Classic one

Sol

ochironna
do zmywarek §

Proszek do zmywarek 5- S6l ochronna do zmywarek Ptyn nabtyszczajgcy do Ptyn do czyszczenia
funkeyjny zmywarek zmywarki

Zrédto: ludwik.pl



Oferta INCO SA pod marka Ludwik

ludwik

MOZE WIECE) PRODUKTY PORADY O LUDWIKU DO POBRANIA GDZIE KUPIC KONTAKT Q  szukaJ

€. TAKISKUTECZNY
- TAKI PACHNACY

G |
k= ”‘ * Ludwik pojawil sie na rynku w 1964 roku
Strona gtéwna [ Tabletki do zmywarek All in one /

ZNAJDZ NAJLEPSZE ROZWIAZANIE

RECZNE MYCIE NACZYN Q© vivciE NaCZYN W ZMYWARKACH MYCIE SZYB/LUSTER

KUCHNIA LAZIENKA PRANIE

UNIWERSALNE SRODKI PIELEGNACJA PODtOG PREPARATY SPECJALISTYCZNE

CZYSZCZACE

Zrédto: ludwik.pl



Chemia gospodarcza Grupy Inco

W wiekszosci z tych kategorii GRUPA INCO SA osigga znaczne udziaty rynkowe,
jednoczesnie konkurujgc z silnymi globalnymi graczami:

- ptyny do mycia naczyn — marka Ludwik jest marka nr 2 z wartosciowym
Sredniorocznym udziatem w rynku na poziomie 25%, notujgc wzrost udziatéw
wartosciowych o 0,2 pkt oraz wzrost wartosci zakupow konsumenckich rok do roku o
7%:; gtdwni konkurenci to marka Fairy (Procter & Gamble - lider rynku) oraz marka
Pur (Henkel)

- Srodki do mycia naczyn w zmywarkach — Ludwik jest marka nr 4 z wartosciowym
Sredniorocznym udziatem w segmencie tabletek do zmywarek na poziomie 7,1%,
notujac wzrost udziatdw w ciggu roku o 0,8 pkt oraz wartosci zakupdw
konsumenckich o 6% rok do roku, konkurujgc markami Finish (Reckitt Benckiser,
lider rynku) oraz Fairy (Procter & Gamble), Somat (Henkel) i Sunlight (Unilever)

- ptyny do czyszczenia podtdog — marka Ludwik jest 4 najczeSciej uzywang marka
konkurujgc z markami Ajax (Colgate Palmolive), Sidolux (Lakma) oraz Pronto (SC
Johnson)

- ptyny do szyb — marka Ludwik jest 5 najczesSciej uzywang marka, konkurujac z
markami Clin (Henkel), Ajax (Colgate Palmolive), Mr Muscle (SC Johnson) i Window
Plus (Gold Drop).

- Srodki do czyszczenia obuwia — marka Buwi jest 2 najczesciej wybierang marka,
konkurujgc z markg Kiwi (SC Johnson).

Zrédto: Grupa INCO, 2023.



Nawozy Grupy Inco

W obszarze Nawozdéw firma oferuje nawozy ogrodnicze, skierowane do hobbystow,
pod markami Florovit i Azofoska, oraz nawozy dla profesjonalistdw pod marka
Florovit Agro.

Badania konsumenckie przeprowadzone przez instytut badawczy Kantar Millward
Brown potwierdzity pozycje lidera dla marki Florovit w kategorii nawozéw
ogrodniczych: ponad 43% uzytkownikow kategorii uzywa produktow marki Florovit,
podczas gdy dla drugiego gracza wynik ten wynosi 37%. Gtéwni konkurenci to marki
Agrecol, Substral, Biopon, Target i Compo.

Rynek nawozdw ogrodniczych jest sektorem o wielkosci szacunkowej ok. 250 min zt
rocznie i atrakcyjnej stopie wzrostu. Sredni skumulowany wskaznik wzrostu wartosci

sprzedazy w ostatnich latach wynosi blisko 5%. 5rédio: Grupa INCO, 2023,

nawoz do =T,

iglakow 34
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Analiza SWOT Grupy Inco

Mocne Strony

Rozpoznawalne marki i udziat w rynku
Doswiadczona i fachowa kadra

Wiasne zaplecze produkcyjne

Stabilnos¢ finansowa i polski kapitat
Systemy zarzadzania jakoscig | zasobami

Szanse

Dostep do $rodkéw finansowych w ramach
funduszy UE (dla przedsiebiorstwa i dla naszych
klientow)

Przeprowadzenie  intensywnych kampanii
promocyjnych w mediach i w rynku detalicznym
Zwiekszona elastycznos¢ w tancuchu dostaw
dzieki wilasnej produkcji (duza wydajnosc
urzadzen)

Zbudowanie lojalnosci miodszego pokolenia.

e T S
e e o

Stabe Strony

Nizsze wydatki na reklame w mediach, w
porownaniu do naszych konkurentow

Skupienie dziatalnosci gtdwnie na rynku polskim z
niewielkim udziatem eksportu

Zagrozenia

Rosngca konkurencja

Wzrost cen energii elektryczne.

Zmiany cen surowcow lub brak dostepnosci
Przyzwyczajenie odbiorcdéw do reklamowanych
marek

Zrédto: Grupa INCO, 2023.



LPP

MODEL BIZNESOWY LPP GRI2-1, GRI 2-&°

KROK 1: KROK 2: KROK 3 KROK 4:
PROJEKTOWANIE PRODUKCJA WYSYLKA | LOGISTYKA SPRZEDAZ
= 3 biura projektowe = 1238 dostawcow « Zarzgdzana centralnie « 27 rynkow - salony

w Polsce Z AZji | Europy globalna sie¢ ) sprzedazy

i 1w Hiszpanii » Nie posiadamy el R e S e | « 34 rynki - sprzedaz online
+ 338 projektantow wtasnych zaktadow « 3 Centra Dystrybucyjne _

produkcyjnych i 5 magazynow + 39 rynkow sprzedazy

* 5 zréznicowanych Eulfillment Centers: tacznie

marek .

» 459 tys. m? powierzchni + Prawie 430 min sztuk
magazynowej odziezy sprzedanej rocznie

STRATEGIA BIZNESOWA
00

Strategia Zrownowazonego Rozwoju ,,For People For Our Planet”

For F‘eople i& 1. Bardzie] zrownowazone produkty, produkcja i sprzedaz
For Our Planet 2. Bezpieczenstwo chemiczne w produkcji
3. Packaging aware - plastik pod kontrola
4, Zrownowazona infrastruktura - budynki centrali i siec sprzedazy

RESERVYED 00
- s
WARTOSCI| LPP B I T

fite-{ueled, Anbition-dtiven, Jotially-tesponsible, Team-otiented

=EE

Zrédto: www.Ippsa.com




Ryzyko kolekcji i ryzyko jakosci

Zdefiniowane
ryzyka
niefinansowe

Opis ryzyka Zarzadzanie ryzykiem

* Ograniczamy ryzyko wptywu
jednego projektanta na kolekcje

Jako wiodaca firma
odziezowa doskonale

Ryzyko
kolekcji

rozumiemy trendy

w modzie i szybko
reagujemy na zmienia-
jace sie oczekiwania
konsumentow. W tym
obszarze pojawia sie
ryzyko niedopasowania
kolekcji do gustu klien-
tow, a takze zmieniaja-
cy sie styl zycia, a wraz
Z nim zapotrzebowania
na inny rodzaj odziezy.

- kazda marka LPP posiada rozbu-
dowany zespot projektowy.

Nasi projektanci do czasu wybu-
chu pandemii regularnie uczestni-
czyli w wydarzeniach modowych
(fashion weeks). Sledza trendy
street fashion w swiatowych stoli-
cach mody oraz czerpia inspiracje
Z Internetu i medidéw spoteczno-
sciowych.

towarow

Jestesmy liderem

na konkurencyjnym
rynku odziezowym

i nie mozemy pozwo-
li¢ sobie na obnizenie
jakosci oferowanych
przez nas produktow
ponizej oczekiwa-
nego, wysokiego
standardu.

Wspotpracujemy ze sprawdzonymi
dostawcami.

Przed ztozeniem zamowienia nasi
kupcy wymagaja od dostawcow
przystania probek i wzorow, aby
ocenic¢ jakos¢ materiatow | wyko-
nania zamawianej odziezy.

Nasz dziat kontroli jakosci spraw-
dza standardy jakosciowe produk-
tow przed wprowadzeniem ich

do sprzedazy.



Maffashion w reklamach Reserved

RESERVED




RESERVED

Marki LPP

CROPP

@hnum

MORITD

sinsay

Flagowa marka,
oferujaca najmodniejsze
trendy dla szerokiego
grona odbiorcow

Marka streetwearowa
nawiazujaca stylizacjami
do pop-kultury
i hip-hopu

Optymistyczna marka
modowa

Marka o charakterze
hiznesowym oraz
nieformalnym, taczaca
swobode i elegancje

Codzienne stylizacje
i niebanalne zestawy
imprezowe

Kobiety, mezczyzni,

Nastolatki (dziewczyny

Nastolatki (dziewczyny

Kobhiety, mezczyzni,

dzieci i chtopaki) i chtopaki) Kobiety nastolatki i dzieci
2001 2008
1598 2004 (w LPP od 4Q08) (w LPP od 4Q08) 2013

CEE, SEE, Baltic, CIS,

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

CEE, SEE, Baltic, CIS, WE

WE, ME (Finlandia) (Finlandia) (Finlandia) (Finlandia)
440 366 328 277 386
1069 min PLN 321 min PLN 271 min PLN 213 min PLN 543 min PLN

Zrédto: www.Ippsa.com.



LPP: wyniki finansowe

Raport finansowy roczny / skonsolidowany

Rok 2016 2017
Przychody
netto ze & 019 046,00 7 029 425,00
sprzedazy

Zysk (strata) z

dziatalnosci 226 421,00 578 434,00
operacyjnegj
Sz 174 775,00 440 774,00

netto

Udziat procentowy sprzedazy poszczegdlnych
marek w | péiroczu 2023/24

Mohita Pozostate
8,2% ™, 1,3%
House
6,6% o
Cropp
8,2% ™,
¥ Sinsay

42,5%

Reserved —/

331%

2018

8 046 756,00

756 560,00

505176,00

RESERVED

2019/20

9 899 243,00

805 672,00

421 039,00

Zrédto: https://www.lppsa.com/

2020/21 2021/22

7 848 079,00 14 029 674,00
153 024,00 1478 971,00
-190 130,00 953 522,00

2022/23

15926 504,00

1459 671,00

1095163,00




Najwieksze rynki bizuterii, 2018 E (min EUR)

China

India

USA

Japan

Hong Kong
Canada
United Kingdom
Taiwan
Germany
South Korea
Russia

Italy

France
Brazil
United Arab Emirates
Australia
Singapore
Thailand
Spain
Mexico
Turkey

2020
I L
” 189,821 10 largest jewellery markets
| 54,556
million .
18, 226 China 1) 78,324
[ 16,255 USA ] 52,430
15,820 India h 45,423
[ 15,255 Japan [[16,226
14,510 WRISTWEAR Canada [14385
14,235 UK [ 4,044
[ 13,828 S Korea [13721
13,789 RINGS Taiwan [_] 3,387
13,784 Zermany [13,183
[ 13,518 HK [13,137
[]3,261
18% EARRINGS
12,871
[]2,865 u vmn»pm,ﬁn v \ N uu m\
Eié; 31% NECKWEAR ”'mvh "‘""'\" AP fr
11,805
11,593 | OTHER
11,504 4%
GLOBAL CATEGORY SHARE

Zrédio: investor.pandoragroup.com.

Wartos¢ rynku bizuterii (2023) 353 mid USD

[https://www.grandviewresearch.com/]



Powody, dla ktorych kupowana jest bizuteria PANDORY

() Development 2016-2018, %-point

O
® Product o
B3
46 42
39 37
31
| like the design Offers jewellery | Pandora allows me Has a variety of Offers designs Helps me express
can wear everyday to customise my look different types that fit my style my personality
of jewellery

N TN ,f’"'") < TN (""‘x TN

+ [ +2 ) - +4 ) +3 ) ( +2 )

(#5) B 2 ) s, \F2 )

Zrédto: PANDORA Q2 2019, Investor Presentation.



Wplywy ze sprzedazy roznych kategorii produktow

PRODUCT CATEGORY REVENUE PRODUCT CATEGORY SHARE
DKKm o
12,000 100
10,000 B 2015 80 Other jewellery
8,000 B 2016 - M Rings
6000 B Bracelets
40
4000 B Charms
2,000 II 20
D all D
Charms Bracelets Rings Other 2015 2016
jewellery
USD/DKK = 6,32
9%
n ~ iV
200,000 40,000 ¥
CHARMS SOLD PER DAY IN 2017 BRACELETS SOLD PER DAY

IN 2017

Zrédto: investor.pandoragroup.com.



Rozwoj produktow w firmie Pandora

New concepts ’;_-';‘_%.‘“;_?[‘ Essence

New design feature
or functionality

l% Pave

Refresh base

g

Zrédto: investor.pandoragroup.com.

Disney (US)

‘ » ! Rose (US)

7 nge
Q.m.- mixed
colors

i
i

)

[y

2013 2014 2015

i"_ | Rose (UK)

, New Pavé

shapes
w2 Enamel
5
W,
£E%

2016

‘ . !Rose (RoW)

Disney
* (APAC)

- ' Silicone in
\ spacers

i Button
!@@.
<& charms

2018
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